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海外僑務工作為政府整體施政重要環

節，依據憲法意旨協助海外僑民發展，同

時更匯聚海外僑力共策國家發展。全球自

109 年起遭受新冠肺炎（COVID-19）疫情

衝擊，對服務對象主要為海外僑民且著重

實體交流的僑務工作產生嚴峻衝擊，為此

本人提出「4大目標、2項戰略、5項策略」

嶄新施政理念，並透過僑務工作 1.0 至 4.0

的工作模式，全面鏈結海外僑界與臺灣各

領域共同向前邁進。

首先，「僑務工作的創新與實踐」，闡述僑務委員會透過「面對面接觸交流」、「數

位服務與平臺建立」、「槓桿支點與優勢對接」及「智能僑委會」等工作模式之各項施

政成果，運用多元模式推展工作，積極拓展僑務服務的廣度及深度，全面躍升僑務服務

綜效。

至於「僑務深耕永續發展」單元，則是在盤點現行施政成果基礎上，以永續發展

僑務工作為概念主題，收錄相互運用僑務工作 1.0 至 4.0 模式之業務推動情形，包括推

動公眾外交、發揚臺灣特色華語文、傳承僑界青年世代及培育新世代僑務人才等重要 

成果。

而在海外僑務工作上，僑務委員會現於全球各地設有 38 個海外服務據點，在「海

外服務采風」單元中收錄各僑務據點特色活動及多元服務風貌。最後，本人衷心感謝海

外僑胞長期對政府及僑務工作的大力支持，以及國內各界同心協力。未來僑務委員會將

持續以僑民需求為施政核心，透過多面向工作模式同時並進，促進海內外共同發展。

僑務委員會委員長　
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