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概 念 界 定



假訊息

假訊息(FAKE NEWS)根據聯合國教科文組
織定義：

1、扭曲訊息(DIS-INFORMATION)：假的
訊息，故意製造出來，以傷害個人、組
織或國家。

2、誇大訊息(MAL-INFORMATION) ：將真
實的資訊用於傷害他人、組織或國家目
的

3、誤傳(MIS-INFORMATION) ：不真實的
資訊，但不以傷害他人為目的，但在特
定時空環境下，仍可能造成傷害。

一般而言，假訊息是最容易辨識的認知作
戰手段。



爭議訊息

爭議訊息（Disinformation）是蓄

意傳播全部或部分造假不實的資

訊，它不同於非蓄意的「錯誤資

訊」（ misinformation ）。內容

「不實」並非是爭議訊息唯一態

樣，意味著真相與虛假的運用。

大多時候，操縱者的重點並非真

或假，他們只是想利用消息之

「真假難辨」特性，故以「惡意」

手段，意圖造成「傷害目的」，

為爭議訊息之特徵。



CNN效應

「CNN效應」是近年來研究美國政治，尤其是研究美國

外交政策中相當重要的一環，原因就是CNN的即時
現場報導，經常是以選擇性且未經查證
的畫面製造輿論，影響政府決策，而這早已引起

相當大的爭議。

所謂的「CNN效應」包含了幾個不同的層面，第一是利

用即時現場新聞報導來突顯特定事件的重要性
與急迫性，以引起觀眾的強烈反應，進而

塑造外交政策的議題。第二，就政府方面來說，

在議題塑造成功之後，政府即可順勢推出政策，
輕易獲得民眾支持。第三，若是政府尚未就此形

成政策，在議題塑造成功之後，則可藉此對政府施壓，

逼迫政府迅速做成決策以因應輿論要求。

第四，政府甚至利用CNN在國際間無遠弗屆的威力來進
行外交喊話



政治宣傳

政治宣傳（propaganda）是一種宣傳的方式，其目

的是在影響社會大眾對某一政府的立場或態度。政府、

政治組織或政治團體利用各種媒體和傳播渠道，通過

宣傳、報道、廣告等方式，向公眾傳遞特定的政治信

息、觀點和理念，以影響公眾的態度、信仰和行為，

使得特定人士或團體在其中獲益或達到政治目標的一

種手段。政治宣傳一般不會公正提供相關資訊，而會

選擇性提供資訊或者利用資訊。

政治宣傳的類型通常包括：政策宣傳、形象宣傳、意

識形態宣傳、選舉宣傳、批評宣傳、國際形象宣傳-

向國際社會傳達國家形象、政策立場，提升國家國際

的影響力。

https://youtu.be/krndEqHOfuo?list=PLnCzJTTEtULAWSg_tCuYNYUg1WLflXvah
https://youtu.be/g1HNRBdFjZI


統一戰線（1)

「統一戰線」（united front）簡稱「統戰」。

詞句出自毛澤東，源於馬列共產主義有關唯物

辯證及階級鬥爭等思想概念。根據中共中央統

戰部對於「統戰」的定義：「廣義而言，是指

不同社會政治力量在一定條件下，為了一定的

共同目標而建立的政治聯盟或聯合；就其狹義

而言，是指無產階級及其政黨的戰略策略，主

要是無產階級自身團結和同盟軍問題。

簡言之，中共統戰模式就是「聯合次要敵人，

打擊主要敵人，以最小的代價達到戰略目標。」



統一戰線(2)

2021年1月5日中共中央印發《中國共
產黨統一戰線工作條例》（下稱《條
例》），新增《條例》第10章海外統
戰與僑務工作(共2條)，強調思想政治
指導，增加海外僑胞交流與愛國意識，
阻制「台獨」等分裂勢力，維護國家
核心利益。尤其，除強調要保護華僑
正當權利和利益、關心華僑的生存和
發展、推動和諧僑社建設，更教育引
導華僑要展現「大國僑民形象」，藉
由教育灌輸統戰觀念，進一步影響海
外僑胞想法，達到政治戰略目的。



統戰部組織＆統戰系統架構



認知作戰(1)

認知作戰 （Cognitive warfare）或稱認知領域作戰（Cognitive Domain Warfare）亦

可稱為影響力作戰（ Influence operation），是一種結合多元領域技術企圖製

造衝突的手段，目標是影響個人、團體或國家對某一問題、事件或局勢

的思考方式。

根據我國國防智庫國防安全研究院的研究報告，認知作戰是結合心理戰、

輿論戰，加上透過社群媒體發動的，敵方透過網路、社群媒體的訊息戰、

宣傳戰等方式的一種綜合型戰術操作，型塑我方群眾對政治、經濟、軍

事等重要事項的看法，最終導向對敵方有利的認知，進而達到「改變行

為」即做出對敵方有利的行為。認知戰在軍事上屬於「灰色地帶衝突」，

不分平時或戰時，隨時都可以發動，並可從官方與非官方、軍方與民間

等協同進擊，並善用敵方、我方、國際媒體與新媒體平台。



認知作戰(2)

常見的認知作戰方式包括：

•媒體宣傳：通過媒體或相關的關鍵意見領袖（Key Opinion Leader、縮寫KOL）。

•社群媒體操控：如推特、臉書、Instagram、抖音等以及相關的關鍵意

見領袖，運用控制及利用社群媒體中被列入白名單的關聯帳戶、虛假生

成的偽造個人和媒體帳號。

•情報操縱：通過篡改、偽造和散布虛假或不實的資訊、情報，以影響敵

人的決策、行動或公眾領域的輿論。此類資訊摻雜部份真實訊息，更難

辨別真偽、更易於取信大眾。

•文化影響力：通過語言和文化，如音樂、電影和藝術，影響敵方的意識

形態和價值觀。

•政治宣傳。



中 共 警 僑 驛 站
-爭議事件與運作概況 -



中共海外警僑驛站概況(1)

西班牙人權組織「保護衛士」及我國安單位

2023年分別提出報告

中共公安機關自2016年起陸續在全球重要國

家城市廣設逾百個「警僑驛站」，做為海外

誘捕、掌握異議人士情報的重要管道。主要

以來自浙江溫州、麗水、青田、江蘇南通、

福建等5個公安局為大宗。

「警僑驛站」由大陸地方公安主導，結合統

戰、僑務系統，在海外設立服務站或聯絡點，

主要藏身於當地國華人圈，如僑社、同鄉會、

便利商店、餐館、民宅等地，場所隱蔽多元。



中共海外警僑驛站概況(2)

保護衛士調查發現中國在全球約

已有102處警僑事務海外服務

站（海外110）

亞洲：馬來西亞、日本、韓國、印

尼、澳洲等

北美：美國、加拿大…

歐洲：愛爾蘭、荷蘭、西班牙、瑞

典、克羅埃西亞、羅馬尼亞、塞爾

維亞、義大利（羅馬和米蘭，後來

擴散到那不勒斯、威尼斯、佛羅倫

斯附近的普拉托（Prato）等城市）

非洲：賴索托、南非、奈及利亞等



中共海外警僑驛站爭議事件

中共一律對外宣稱是提供
協助當地僑民換發過期證
照等行政服務之用，但綜
合研判發現，其主要功能
包括對海外的在陸犯罪人
士進行監控、脅迫，協助
公安誘捕；監控並威脅當
地異議人士；對當地華人
情蒐，掌握在當地活動情
況，有些駐地國甚至配合
設立。



中共海外警僑驛站運作概況

國內：上門走訪境外涉穩重點人物的家屬，形成法律威
嚇。

國外：
A、透過駐外警務聯絡官（甚至發現有情報機關

背景人員）、所在地僑團僑領等對象，與駐外
使領館保持密切溝通協作。

B、運用僑團協作，不定期組織。工作組赴海外
召開華僑座談會，在海外發展共產黨員，用以
引導、影響、控制和製造海外輿論，擴大中共
在海外影響力。

C、將中共代理人推向各國政治。活動舞台，利
用西方民主政治制度培養自己的代理人。



中共海外警僑驛站運作概況

警僑驛站聯繫及指導方式：

1、微信(WeChat)

2023年4月17日紐約長樂公會秘書長陳金平被FBI逮捕，

陳男在廁所刪除自己與福州市公安的微信通話，FBI檢視

長樂公會前會長盧建旺手機，也發現盧南山刪除與公安部

官員的微信聊天紀錄。

2、電子郵件與電話

麻州聯邦地方法院2013年5月4日一份起訴書提及，美籍

男子梁利堂2018至2022年充當中國政府代理人，向中共

提供反中國政府異議人士的照片和個人資料，並向中國公

安部門提供潛在的招募人員名單，梁男與中國公安部官員

主要聯繫方式是電話和微信。



中 共 外 宣 作 為
-實為虛應之運用 -



外宣實為-使館僑社

1.駐各國（總）領事館

2.全球性大型親中社團：

世界華人華僑華商聯合總會

世界華人聯合會(總會)

世界華人協會(United World Chinese 

Association)

美國南加州華人聯合總會(Chinese 

American Federation)

統戰部轄下的中華海外聯誼會



外宣實為-海外組織

各地的工商協會、同鄉會、校友會等
聯誼性社團與「中國僑商聯合會」、
「中華海外聯誼會（併中國海外交流
協會」有聯繫之社團等，是一個複雜
龐大的體系

2020年10月，美國《新聞週刊》（Newsweek）發表獨家調查報告，在美國有大約
600個團體與中共保持定期聯繫，或者接受中共的領導。
《新聞週刊》確定以下類型的組織隸屬於中共統戰機構：中國同鄉會（至少83個）、
華人援助中心（10個）、商會（32家）、華文媒體（13家）、華人專業人士協會
（70個）的近一半、和平統一促進會（38個）、友好組織（5個），及129個開展教
育文化活動的團體。



「中華海外聯誼會」

中華海外聯誼會（China Overseas Friendship 

Association，縮寫為COFA），簡稱海聯會，於1997

年5月24日成立，外稱具獨立法人之非營利性組織，惟

現任會長系中共中央統戰部部長石泰峰。

2019年中華海外聯誼會合併中國海外交流協會後，工

作後的新一屆中華海外聯誼會，號稱規模至上千人，

並在海外101個國家和地區設有分會。

海聯會是中共統戰部下轄著名的海外組織之一，受國

務院僑務辦公室的業務指導，專責招攬各國的富商巨

賈或知名人士成為理事，也包括香港、澳門和台灣的

名流。加入海外聯誼會的所有人士均需獲得中共統戰

部邀請才能入會。



「世界華僑華人社團聯誼大會」

世界華僑華人社團聯誼大會是由中共國

務院僑務辦公室和中華海外聯誼會自

2001年開始每2或3年舉行，對外稱“以

海外華僑華人主要社團負責人為對象的

全球僑團聯誼交流的平台”，且其宗旨是

“增進友誼與團結、促進合作與發展”。

該大會每屆均設有主題，一般多在當年

的5、6月期間舉行（一般是規劃於中共

兩會結束後），第十屆大會於2023年5

月以“融通中外 推動共築人類命運共同

體”為主題，號稱有來自130多個國家和

地區的近500位華僑華人社團負責人參

加大會，中共國家主席習近平等人接見。



華社之光

第七屆(2014)華社之光:

菲律賓菲華商聯總會、澳大利亞華人援助中心、英國華人計劃、馬來西亞“董教
總”、蘇里南華僑華人社團聯合總會、加拿大中國專業人士協會、南非華人警民合
作中心、泰國青年企業家協會、美國華人策劃協會人瑞中心和美國夏威夷中華總商
會。
第八屆(2016)華社之光:

泰國中華總商會、法國華僑華人會、悉尼華人服務社、菲律賓菲華各界聯合會、安
哥拉中國總商會、美國休斯頓中國人活動中心、緬甸曼德勒金多堰慈善總會、秘魯
中華通惠總局、倫敦華埠商會、馬來西亞中華大會堂總會。
第九屆(2019)華社之光:

美東華人社團聯合總會、聖保羅巴西華人協會、巴拿馬華人工商總會、澳大利亞悉
尼華星藝術團、馬來西亞中華總商會、吉爾吉斯斯坦比什凱克華助中心、全日本華
僑華人聯合會、意大利中國總商會、葡萄牙中華總商會、南非開普敦華人警民合作
中心。
第十屆(2023)華社之光:

柬埔寨華人理事總會、匈牙利華星藝術團、特立尼達和多巴哥中華總會、緬甸中華
總商會、美國舊金山中華總商會、馬達加斯加華商總會、阿根廷布宜諾斯艾利斯華
助中心、菲律賓菲華聯誼總會、新西蘭華僑華人聯合會、米蘭華僑華人工商會。



外宣虛應-海外親中華人媒體

海外華文新媒體為海外華

僑華人尤其是新一代移民

共享、互動、交流的信息

平台，也成為向國際社會

傳播中華文化、講述中國

故事、塑造中國形象的新

生力量。



案例

微軟與Meta在去(2023)年8月及9月分

別發表報告，揭示中國利用網路社群

平台及「偽裝獨立於官媒的海外網

站」，除在全球推廣官方敘事外，操

弄訊息的大外宣手法，更偽裝成當地

民眾，針對種族、經濟以及意識形態

等議題，發表造成社會對立的言論。

微軟預測，未來幾年中國將會搭配AI

把主力放在影音內容，佐以公關公司

或私人公司達成任務。另一方面，中

國也會繼續聘僱網紅為其宣傳。



中國公關公司於世界各地架設
100多個媒體網站，偽裝成當
地媒體，散佈對中國有利的訊
息

加拿大資安研究機構「公民實驗室」

(Citizen Lab)發現，歐洲、亞洲和拉

丁美洲有100多個偽裝成在地新聞媒

體的網站，推廣親中內容，設法擴大

中國影響力，其背後都可連結到中

國的媒體公關公司-海賣，及訊息

中心Times Newswire 。



2023年10月底義大利新聞網站Il Foglio揭

露有6個冒充當地新聞媒體的網站，這些

網站並未依照該國法律向國家註冊，且這

6個網站的結構、版面、內容極為相似，

並夾雜大量與中國有關的新聞；11月韓國

國家網路安全中心（NCSC）也有類似發現，

有18個假冒當地媒體的韓文網站，另指出

這些網站由中國深圳公關公司海賣

（Shenzhen Haimaiyunxiang Media, Haimai）經營。

加拿大公民實驗室研究人員循線調查發現

全球有123個架設這種新聞網站的網域（皆

以WordPress外掛程式WPBakery建置），內容主要

來自名為Times Newswire，亦有部分從

當地媒體抓取。



中國公安部912專項工作小組

2023年4月美國司法部起訴34名被告涉嫌從事跨國
鎮壓計畫。

根據起訴書，這個912專項工作小組在推特（Twitter）

等各個社群媒體網站建立了數千個「假帳號」，以
便「在線上騷擾並威脅中國異議人士」，任務目標
是影響、形塑美國和世界各地民眾對中國政府、中
共及中國領導人的看法。

起訴書也指出，這些線上人頭亦負責推廣中國公安
部指導的官方文宣和論述，內容包括中共主導的政
治制度優於民主制度、美國的內政外交、香港新疆
人權議題、俄羅斯入侵烏克蘭，佛洛伊德（George 
Floyd）命案過後的社會騷亂等，並反駁、洗版對中
國活動有所批評的言論。



兩 岸 僑 務 角 色
- 異與同 -



中華民國僑務委員會主要職掌

僑務委員會組織法

第 一 條

行政院為辦理僑務行政及輔導華僑事業事務，特設僑務委員會（以下簡稱本
會）。

第 二 條

本會掌理下列事項：

一、僑民教育與經濟事務之規劃、辦理、輔導及聯繫。

二、僑團、僑社、僑生與海外華裔青年事務之規劃、辦理、輔導及聯繫。

三、僑民權益之維護及身分證明之核發。

四、僑務資訊之蒐集及僑情之報導。

五、其他有關僑務工作事項。



中共國務院僑務辦公室主要職掌
為中央統戰部統一領導海外統戰工作，管理僑務行政事務，負責擬訂僑務工作政策和規劃的
機構，主要職掌事項：
（一）負責擬訂僑務工作政策和規劃，起草相關法律法規草案並督促檢查貫徹落實情況。

（二）調查研究國內外僑情和僑務工作情況，向黨中央、國務院提供僑務信息，組織開展僑
務政策、理論和僑務工作重大問題的調查研究，負責向涉僑部門通報僑務工作情況。

（三）協助國務院總理辦理僑務事項，統籌協調有關部門和社會團體涉僑工作，指導地方有關部門
僑務工作，協同外交部指導我駐外使領館僑務工作。

（四）指導歸僑僑眷工作，依法組織協調歸僑僑眷和華僑華人在國內合法權益維護工作，配合有關
部門研究處置涉僑突發事件，參與重大涉僑捐贈監督工作，協助有關部門做好歸僑僑眷代表人
士的人事安排工作。

（五）負責指導、開展對華僑華人及其社團的聯誼和服務工作，開展香港、澳門特別行政區僑界的

聯誼工作，會同有關部門開展僑務對台工作，承辦有關審批事宜。

（六）指導、推動涉僑經濟、科技合作與交流，協調涉僑經濟投訴工作。

（七）指導、推動涉僑宣傳、文化交流和華文教育工作。

（八）承辦國務院交辦的其他事項。 [資料來源：中共國務院僑務辦公室官網,gqb.gov.cn]



中央統戰部部長

石泰峰（1956年9月），男，山西榆
社人，北京大學法律系法學碩士畢
業。

📌現任中央政治局委員、中央書記
處書記，第十四屆全國政協副主席、
黨組副書記，中央統戰部部長，中
華海外聯誼會會長，中國和平統一
促進會執行副會長。

https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8C%97%E4%BA%AC%E5%A4%A7%E5%AD%A6
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8C%97%E4%BA%AC%E5%A4%A7%E5%AD%A6%E6%B3%95%E5%AD%A6%E9%99%A2


國務院僑務辦公室主任

陳旭（1963年7月1日），女，河北保
定人，清華大學無線電子學系碩士畢
業，清華大學電子工程系教授

📌現任中共中央統戰部副部長、國務
院僑務辦公室主任任。 2022年2月出
任中共中央統戰部副部長，成為當時
中央統戰部唯一的女性副部長，也是
最年輕的副部長。2022年6月任國務
院僑務辦公室主任。

https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B8%85%E5%8D%8E%E5%A4%A7%E5%AD%A6%E7%94%B5%E5%AD%90%E5%B7%A5%E7%A8%8B%E7%B3%BB
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%85%B1%E4%B8%AD%E5%A4%AE%E7%BB%9F%E4%B8%80%E6%88%98%E7%BA%BF%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E9%83%A8


中華民國僑務委員會
Overseas Community Affairs Council , 

ROC(Taiwan) ; OCAC

中共國務院僑務辦公室
Overseas Chinese Affairs Office of the State 

Council ; OCAO

相（近）同處

僑務行政事務規劃及推動

僑民、僑社等聯繫交流及輔導服務事項

僑民教育、經濟事務、僑民權益等事項

僑民(眷)權益、身分證明等事項

僑情蒐集

相異處

成立目的 辦理僑務行政及輔導華僑事
業事務

統一領導海外統戰工作

成立時間 1926年10月;1932年隸屬行政
院

1978年1月（前身為1949年10月成立之

中央人民政府華僑事務委員會）; 2018年
3月隸屬中共中央統一戰線工作部

權責定位 執行、協調(聯繫)相涉部門 指導推動、統籌協調相涉部門

其他 僑情報導 向黨中央、國務院提供僑務信息
會同有關部門開展僑務對台工作



反 思 與 建 議



反 思 (一)

一、中共統戰滲透的大戰略，國際情勢多

變，敵與友亦無常，應先自助始獲外

助，是國家永保生存與安全的根本思

維。因此，面對中共謀我戰略之全面

性部署與行動中，反制因應是否為特

定機關之責任，還是我們亦可發揮力

量？



反 思 (二)

二、海外僑務工作本已存在許多困難，且

面對中共外宣有組織、人力與財力，

並在戰略規劃下之實作虛應的全面性

作為下，更顯艱困！然而，除須研定

國家整體反制因應戰略外，於現行僑

務各項工作中，我們能夠有什麼自助

的先行預備？



建 議 (一)

僑務不但是國家發展的力量
更是國家安全的重要力量

僑委會非常重要！

僑界能量匯集發揮
僑教僑生推展深耕
僑務資訊蒐集掌握

職掌工作

角色定位

為我所用
建立關係
開展部署

國安作為

情勢嚴峻 中共全面性的僑務統戰作為之威脅
戰略性僑務工作殊顯必要



魯班工坊

中國職業技術培訓中心「魯班工坊」正在進駐一帶一路沿線國

家。中國天津率先於2016年在泰國設立第一個“魯班工坊”以來，

截至2023年已在20個國家設立。全球逾百所孔子學院陸續被

關閉之際，鑑於開發中國家技術短缺，中國尋找當地的合作夥

伴，提供免費職業技術訓練課程，教授中國標準的相關技術，

而學生畢業後投入服務當地的項目，拉近與其他國家的關係，

並有助於中國擴大地緣經濟影響力，獲得更多政治空間。



中共強化運用武術傳播

第一要探索新的傳播模式和路徑。

第二要加大武術國際傳播人才的

培養力度-要為在海外推廣武術的

華僑華人搭建交流與合作的平台。

第三要深度挖掘武術的當代價值，

滿足海外民眾的現實需求。

執行策略



建 議 (二)

僑務資訊蒐集掌握-「開展部署」之作法建議

基礎
調研

訂定
計畫

駐地情勢

僑情狀況

人口地理、政府機關、
政黨團體、社會文化等

僑社及僑團、華教機構
現況及友我親中情形等

重要對象
社團機構負責人或聯繫
人、活躍人士、記者等



建 議 (三)

僑生僑教推展深耕-「建立關係」之作法建議

目標選定
有效執行

吸引注意
投其所好

臺灣民主價值 展現多元差異
維持文化底蘊 運用科研優勢

選擇支持認同 具有發展潛力
運用同溫效益 鏈結密合關係



建 議 (四)

僑界能量匯集發揮-「為我所用」之作法建議

信守承諾
用心經營

抓小顧大

男女有別

真誠互動

敬老尊賢
歷史傳統
靈機應變

親疏遠近
破口關鍵

原則界線
分進合擊



建 議 (五)

戰略性僑務工作之作法建議

建構以安全導向僑務網

建置僑務大數據分析庫建立國安協調聯繫機制



結 語



中共於2021年的《中國共產黨統一
戰線工作條例》增加有關僑務工作內
容論述，中共僑務工作已儼然以「大
僑務」戰略思維去執行其統戰目的，
且對海外華人軟硬兼施之方式恐將更
加靈活。

臺灣在面對中共全面性統戰作為與國
際關係現實多變等情勢下，僑務工作
推展實為艱辛，而僑務攸關國家之安
全與發展，因此，於現有良好成效上，
凝聚整體安全共識並持續發揮服務質
量，必將所累積之量能轉化為安全遏
制力量，成為維護臺灣生存發展的至
要關鍵。


